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Lugar Comunidad de Cuidado Tierra del Sol

Fecha 20 de agosto de 2026 12:00 p.m

Tema Atencién Centrada en la Persona Mayor y Humanizacion del Cuidado
Introduccién
Durante la sesion de trabajo se realizo un acercamiento con el talento humano,
centrandose en el equipo de servicios primarios en donde se abordan las
tematicas de atencién centrada en la persona y cuidado humanizado, teniendo en
cuenta las dinamicas de comunidad de cuidado.
1. Objetivo
Fortalecer los conocimientos del talento humano frente al Modelo de Atencién
Centrada en la Persona Mayor, promoviendo practicas de cuidado humanizado
que reconozcan a las personas mayores como sujetos con capacidades,
preferencias, historia de vida y capacidad de decision, favoreciendo su
autonomia, dignidad, participacién y calidad de vida.
2. Desarrollo de la capacitacion
La capacitacion se desarrollé, mediante una metodologia participativa y reflexiva
que permitio al talento humano analizar las practicas de atencioén y su impacto en
la experiencia cotidiana de las personas mayores.

Desarrollo Se inicié con una contextualizacion sobre la humanizacién del cuidado, utilizando

la metodologia marco légico con la técnica del arbol de problemas y arbol de
soluciones, en este ejercicio los participantes identificaron situaciones que
pueden afectar la calidad y humanizacién de la atencion, reconociendo posibles
causas y consecuencias desde sus experiencias en el contexto institucional.
Posteriormente, se construyé de manera participativa el arbol de soluciones,
orientado a transformar las situaciones identificadas mediante acciones concretas
relacionadas con el trato digno, la comunicacién, la escucha, el respeto por las
preferencias y la promocién de la autonomia.

A partir de este ejercicio se introdujo el concepto de Atencion Centrada en la
Persona Mayor, entendida como un modelo que situa a la persona en el centro de
la atencion y busca superar modelos tradicionales enfocados principalmente en
los servicios, procedimientos, enfermedades o grados de dependencia. Se resaltd
que la Atencion Centrada en la Persona orienta las acciones hacia la calidad de
vida, reconociendo las capacidades y habilidades de cada persona.

Asimismo, se abordaron las diferencias entre los modelos centrados en la
persona y los modelos centrados en el servicio, resaltando la necesidad de pasar
de una mirada centrada en déficits y necesidades hacia una perspectiva que
reconozca potencialidades, preferencias y posibilidades de participacion.
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Se profundizé también en las principales apuestas del modelo, haciendo énfasis
en el cambio del rol del profesional hacia acciones de escucha, observacion,
acompanamiento, motivacion y generacion de oportunidades y apoyos. De igual
manera, se reflexiond sobre la importancia de contar con ambientes agradables,
accesibles y significativos, asi como de promover actividades terapéuticas y
ocupacionales con sentido para las personas mayores, evitando propuestas
rutinarias o poco significativas.

Finalmente, se trabajo la relacion entre Atencion Centrada en la Persona y
Humanizacion, orientando la reflexién hacia preguntas como: ¢qué puede hacer
la persona?, ¢qué puede decidir?, ;qué puede expresar? y ¢;qué podemos
facilitar para que participe? Se reforzaron practicas concretas como ofrecer
opciones, preguntar antes de actuar, respetar preferencias, dar tiempo para
responder, facilitar la comunicaciéon y promover la participaciéon de la persona
mayor en su propio cuidado.

3. Cierre y conclusiones

El desarrollo de las dos jornadas permitid generar un espacio de reflexion
colectiva sobre las practicas institucionales de atencién y cuidado, identificando
oportunidades para fortalecer una cultura de atencibn mas humanizada y
centrada en la persona. Se resaltd que la implementacion de este modelo
requiere reconocer a cada persona mayor desde su historia de vida, capacidades,
gustos, preferencias y decisiones, promoviendo una atencién que no se limite a
suplir necesidades, sino que genere oportunidades para participar, decidir y
mantener el mayor grado posible de autonomia y calidad de vida.
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Nombre

Cargo/Rol

Dependencia

Firma

Claudia Ménica
Meza Lozano

Profesional
Nutricionista

Comunidad de
cuidado Tierra
del Sol

Luisa Fernanda
Ledn

Profesional
gerontologia

Comunidad de
cuidado Tierra
del Sol

Oscar Guillén

Profesional

Comunidad de
cuidado Tierra

Asistentes

Cardona trabajo social
del Sol
Rina Milena Profesional | Comunidad de ‘77J
. ) . cuidado Tierra —~
Castillo Pardo Psicologia
del Sol
Mayra Alejandra | o« o Comunidad de Mot Calinde Necpe

Galindo
Vergara

Nutricionista

cuidado Tierra
del Sol

Esteban Medina

Técnico
tallerista

Comunidad de
cuidado Tierra
del Sol

Raquel Pinto
Sanchez

Coordinadora

Comunidad de
cuidado Tierra
del Sol

Comunidad de

. N .
Rocio Morales | Auxiliar de cuidado Tierra m \,{th
Izquierdo enfermeria
del Sol
Auxiliar de Comunidad de
Jennifer Miranda . cuidado Tierra
enfermeria

del Sol
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. Comunidad de — o2
Edward Mufioz Auxiliar d’e cuidado Tierra EC)M‘C) QJ
enfermeria
del Sol
o Comunidad de N
Diego Mesa '2#;; Irlrire?iz cuidado Tierra | | _ )
del Sol Y i
Jonathan Auxiliar de Comunidad de
Monroy enfermeria cuidado Tierra etV l\‘(
Figueroa del Sol
Yuleidys Varela | Auxiliar de | Somunidad de A
, cuidado Tierra
estrada enfermeria
del Sol
Yudi Andrea Auxiliar de Co_mumda_d de 7 \
. : cuidado Tierra | * -
Valero Martinez | enfermeria -
del Sol
Auxiliar de Comunidad de
Carlos cabezas enfermeria cuidado Tierra "*
del Sol Cartor (46X
Sandra Patricia . Comunidad de
Auxiliar de ! .
Saavedra , cuidado Tierra .
: enfermeria Fortvag So=veda ¢
cipagauta del Sol
Yulissa Lanieth | Auxiliar de | COmunidad de |
, . cuidado Tierra fous Coepe
Cerpa castillo enfermeria
del Sol
Leidy Nalliber - Comunidad de
) Auxiliar de ! \
Santamaria enfermeria cuidado Tierra
Contreras del Sol
Profesional Comunidad de
Carolina Soto en cuidado Tierra
enfermeria del Sol
Auxiliar de Comunidad de
Martin Bonilla , cuidado Tierra
enfermeria
del Sol
Alejandra Auxiliar de Cqmumda@ de
. , cuidado Tierra
Rincon enfermeria
del Sol
Jenny Paulina | Auxiliar de S&:jnaudnc;dﬁgr?: D@mc& &
Garzén Molina enfermeria
del Sol
Luz Nidya Auxiliar de Comunidad de JAE U
Hernandez . cuidado Tierra *ggtk,@g&%g@:
Cajamarca enfermeria del Sol V€ 2
. Comunidadde |
Yicet Arteaga Auxiliar de cuidado Tierra | "
enfermeria
del Sol
Sandra Liliana Auxiliar de Comunidad de | Songio Dot
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Diaz Fuentes enfermeria cuidado Tierra
del Sol
Leidy Miled . Comunidad de
Auxiliar de s ,
Montealegre . cuidado Tierra |
. enfermeria
Ramirez del Sol
Silfredo Velasco | Auxiliar de Cqmun|dqd de
, cuidado Tierra
Altamar enfermeria
del Sol
Auxiliar de Comunidad de NGV AI(S
Diana Ovalle , cuidado Tierra Pl s~
enfermeria
del Sol
. Comunidad de —
Andrea Morales | Auxiliar de cuidado Tierra gﬂ,ui(@ﬂﬁ“ ‘f, o
enfermeria { A
del Sol
Rolando . Comunidad de | <> -
Rodriguez Auxiliar de | ijado Tiera | 1o 1. C
enfermeria
Capera del Sol
. . . Comunidad de
II\B/IIarlceIa Murillo Au;qhar de cuidado Tierra Qﬁﬁ ab /’(m lO U
anco enfermeria del Sol b oYy IYg
Lizeth Johana Profesional Comunidad de ‘
Villafafie Terapia cuidado Tierra ( WX ﬂ( Uleope..
Hernandez ocupaciona del Sol
Alexander . Comunidad de
. . Auxiliar de ! .
Niampira enfermeria cuidado Tierra
Sanchez del Sol
Daniel Ricardo Auxiliar de Comunidad de .
Sanchez onfermeria | Cuidado Tierra | 771, M
Moreno del Sol SARAACO }
. Comunidad de
_ Aucxiliar de . . /M /M -
Luz Nelly Mufioz enfermeria cuidado Tierra Z;@ % M%
del Sol
. . Comunidad de
Gngle Lorena Auxiliar dfe cuidado Tierra [\ﬁ "'\"‘\'L,'?’v’"é&[s' _‘
rrego enfermeria v
del Sol
- Profesional Comunidad de
William Ernesto . . ,
en cuidado Tierra N 5 S
M a h e Ch a T ENFERMERO ESPECIALISTA ff
enfermeria del Sol
. . Comunidad de “lan Sekashaun favuc
Juan,Sebastlan Auxiliar d,e cuidado Tierra jan
Garcia enfermeria
del Sol _
Auxiliar de | Somunidad de Jenn{ \usquez
Jenny Vasquez ; cuidado Tierra
enfermeria
del Sol
Cindy Lorena Auxiliar de Comunidad de
Forero enfermeria cuidado Tierra
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del Sol
Alexander Auxiliar de ((::L?izdnau dnc;d'l?i((jer?ae
Niampira enfermeria del Sol
Magdalena Auxiliar de Comunidad de n G &
\ ) cuidado Tierra | (620 (A SHem)ATO
Sarmiento enfermeria del Sol
Cesar Mauricio Auxiliar de St?izjnau dnc;dﬁgr(:: s a .
Urrego Chitiva enfermeria del Sol
Carlos Eduardo | Auxiliar de Cqmunldqd de
. . , cuidado Tierra
Caviedes Valdiri | enfermeria
del Sol
: Cah
Fabian Andrés | Auxiliar de | Comumidad de | | 7 /// "
Hoyos Anaya enfermeria del Sol A 2/<” .
Maicol Andres Auxiliar de Co_munlda_d de Mg@r‘
~ , cuidado Tierra
Ordoiiez enfermeria
del Sol
N . N Comunidad de @
Monica Mairene | Auxiliar de ! . -
Vargas Cabrales | enfermeria cuidado Tierra [&Rov/o\&{\ﬂ
del Sol
. Actividad Responsable -Fecha limite
Compromisos
No aplica
Proxima .
L No aplica
reunion
Elabord Luisa Feranda Le6n Gerontdloga




