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Lugar Comunidad de Cuidado Tierra del Sol 

Fecha 20 de agosto de 2026  12:00 p.m 

Tema Atención Centrada en la Persona Mayor y Humanización del Cuidado 

Desarrollo 

Introducción 

Durante la sesión de trabajo se realizo un acercamiento con el talento humano, 
centrándose en el equipo de servicios primarios en donde se abordan las 
temáticas de atención centrada en la persona y cuidado humanizado, teniendo en 
cuenta las dinámicas de comunidad de cuidado.  

1. Objetivo
Fortalecer los conocimientos del talento humano frente al Modelo de Atención
Centrada en la Persona Mayor, promoviendo prácticas de cuidado humanizado
que reconozcan a las personas mayores como sujetos con capacidades,
preferencias, historia de vida y capacidad de decisión, favoreciendo su
autonomía, dignidad, participación y calidad de vida.

2. Desarrollo de la capacitación
La capacitación se desarrolló, mediante una metodología participativa y reflexiva
que permitió al talento humano analizar las prácticas de atención y su impacto en
la experiencia cotidiana de las personas mayores.

Se inició con una contextualización sobre la humanización del cuidado, utilizando 
la metodología marco lógico con la técnica del árbol de problemas y árbol de 
soluciones, en este ejercicio los participantes identificaron situaciones que 
pueden afectar la calidad y humanización de la atención, reconociendo posibles 
causas y consecuencias desde sus experiencias en el contexto institucional. 
Posteriormente, se construyó de manera participativa el árbol de soluciones, 
orientado a transformar las situaciones identificadas mediante acciones concretas 
relacionadas con el trato digno, la comunicación, la escucha, el respeto por las 
preferencias y la promoción de la autonomía. 

A partir de este ejercicio se introdujo el concepto de Atención Centrada en la 
Persona Mayor, entendida como un modelo que sitúa a la persona en el centro de 
la atención y busca superar modelos tradicionales enfocados principalmente en 
los servicios, procedimientos, enfermedades o grados de dependencia. Se resaltó 
que la Atencion Centrada en la Persona orienta las acciones hacia la calidad de 
vida, reconociendo las capacidades y habilidades de cada persona. 

Asimismo, se abordaron las diferencias entre los modelos centrados en la 
persona y los modelos centrados en el servicio, resaltando la necesidad de pasar 
de una mirada centrada en déficits y necesidades hacia una perspectiva que 
reconozca potencialidades, preferencias y posibilidades de participación. 
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Se profundizó también en las principales apuestas del modelo, haciendo énfasis 
en el cambio del rol del profesional hacia acciones de escucha, observación, 
acompañamiento, motivación y generación de oportunidades y apoyos. De igual 
manera, se reflexionó sobre la importancia de contar con ambientes agradables, 
accesibles y significativos, así como de promover actividades terapéuticas y 
ocupacionales con sentido para las personas mayores, evitando propuestas 
rutinarias o poco significativas. 
 
Finalmente, se trabajó la relación entre Atención Centrada en la Persona y 
Humanización, orientando la reflexión hacia preguntas como: ¿qué puede hacer 
la persona?, ¿qué puede decidir?, ¿qué puede expresar? y ¿qué podemos 
facilitar para que participe? Se reforzaron prácticas concretas como ofrecer 
opciones, preguntar antes de actuar, respetar preferencias, dar tiempo para 
responder, facilitar la comunicación y promover la participación de la persona 
mayor en su propio cuidado. 
 
3. Cierre y conclusiones 
 
El desarrollo de las dos jornadas permitió generar un espacio de reflexión 
colectiva sobre las prácticas institucionales de atención y cuidado, identificando 
oportunidades para fortalecer una cultura de atención más humanizada y 
centrada en la persona. Se resaltó que la implementación de este modelo 
requiere reconocer a cada persona mayor desde su historia de vida, capacidades, 
gustos, preferencias y decisiones, promoviendo una atención que no se limite a 
suplir necesidades, sino que genere oportunidades para participar, decidir y 
mantener el mayor grado posible de autonomía y calidad de vida. 
 
Se anexa registro fotográfico:  
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Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia             Firma 

Claudia Mónica 
Meza Lozano  

Profesional 
Nutricionista 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Luisa Fernanda 
León 

Profesional 
gerontología 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Oscar Guillén 
Cardona 

Profesional 
trabajo social 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Rina Milena 
Castillo Pardo 

Profesional 
Psicologia 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Mayra Alejandra 
Galindo 
Vergara  

Profesional 
Nutricionista 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Esteban Medina 
Técnico 
tallerista 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Raquel Pinto 
Sánchez 

Coordinadora 
Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Rocío Morales 
Izquierdo 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Jennifer Miranda 
Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  
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Edward Muñoz 
Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Diego Mesa   
Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Jonathan 
Monroy 
Figueroa 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Yuleidys Varela 
estrada 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Yudi Andrea 
Valero Martínez 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Carlos cabezas 
Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

 

Sandra Patricia 
Saavedra 
cipagauta  

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

 

Yulissa Lanieth 
Cerpa castillo 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Leidy  Nalliber 
Santamaria 
Contreras 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Carolina Soto  
Profesional 
en 
enfermería  

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Martin Bonilla 
Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Alejandra 
Rincon 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Jenny Paulina 
Garzón Molina 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Luz Nidya 
Hernández 
Cajamarca 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Yicet Arteaga 
Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Sandra Liliana Auxiliar de Comunidad de  
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Díaz Fuentes enfermería cuidado Tierra 
del Sol 

Leidy Miled 
Montealegre 
Ramirez 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Silfredo Velasco 
Altamar 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Diana Ovalle 
Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Andrea Morales 
Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Rolando 
Rodríguez 
Capera 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Maricela Murillo 
Blanco 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Lizeth Johana 
Villafañe 
Hernández  

Profesional 
Terapia 
ocupaciona 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

  

Alexander 
Niampira 
Sánchez 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Daniel Ricardo 
Sánchez 
Moreno 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Luz Nelly Muñoz 
Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Angie Lorena 
Urrego 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

William Ernesto 
Mahecha   

Profesional 
en 
enfermería  

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Juan Sebastian 
García 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Jenny Vasquez 
Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Cindy Lorena 
Forero 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra  
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del Sol 

Alexander 
Niampira  

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Magdalena 
Sarmiento 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Cesar Mauricio 
Urrego Chitiva 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Carlos Eduardo 
Caviedes Valdiri 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Fabián Andrés 
Hoyos Anaya 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Maicol Andres 
Ordoñez   

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol 

 

Mónica Mairene 
Vargas Cabrales 

Auxiliar de 
enfermería 

Comunidad de 
cuidado Tierra 
del Sol  

Compromisos  
Actividad Responsable -Fecha límite 

No aplica    

Próxima 
reunión 

No aplica  

Elaboró  Luisa Feranda León  Gerontóloga  

 
 
 


